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Nieuwe CEO bij Infomedics

Dirk-Jan Emmens (47) volgt Eric de Graaf (48) op als CEO van Infomedics. Door deze
directiewijziging zal de positie van Infomedics verder worden versterkt.

Emmens, die in het recente verleden al eerder bij Infomedics als algemeen directeur
werkzaam was, heeft hoge verwachtingen van de ontwikkelingen vanuit Infomedics. “De
zorgmarkt is rijp voor nieuwe facturatie-producten die transparant zijn en toegevoegde
waarde leveren. Niet alleen voor de zorgaanbieders, zoals huisartsen of therapeuten, maar
ook voor de zorgverzekeraars en de zorgconsument. De perspectieven zijn voor ons
gunstig. Wij hebben ervaring kunnen opbouwen met brancheorganisaties in de mondzorg
en de paramedische zorg en in de vele contacten met onze cliénten. Wij zullen ervoor
zorgen dat binnen afzienbare tijd de kwaliteit van declaraties verbeterd wordt door
systematische controles. Ook de kwaliteit van de data zal worden verbeterd door nauw
samen te werken met praktijksoftware leveranciers, hetgeen vooral voor zorgverzekeraars
van groot belang is”.

De Graaf, die sinds augustus 2008 als CEO heeft gefunctioneerd, heeft de gewenste
resultaten gehaald. Hij is in korte tijd geslaagd Infomedics door een turnaround goed op de
kaart te zetten.“Mijn doelstellingen zijn gehaald, er is een volwassen bedrijfscultuur
ontstaan. Verschillende parameters, zoals de winst en handelingsvaardigheid en -snelheid
Zijn in alle lagen van de onderneming toegenomen. De nieuwe kernwaarden hebben het
bedrijf duidelijk versterkt. We hebben een mooi team opgebouwd met mensen die elkaar
steeds beter zijn gaan aanvullen”, aldus De Graaf. In de afgelopen periode konden nieuwe
en vernieuwde producten worden geintroduceerd, terwijl ook de oriéntatie op de relaties
vruchten heeft afgeworpen. “Uit onafhankelijk onderzoek is gebleken dat de
cliénttevredenheid onder fysiotherapeuten en tandartsen is toegenomen”.

De huidige directie van Infomedics bestaat uit Dirk Jan Emmens (CEO), drs. Fred Bloem
als financieel directeur, drs. Sander van Boxmeer als sales directeur en drs. Luco Buhrs als
operations directeur. Voor de organisatie, noch voor haar afnemers heeft de
directiewisseling enige consequentie.

Infomedics richt zich op administratieve en financiéle processen in de medische sector.
Infomedics bestaat ruim zes jaar en is binnen de zorg een belangrijke en innovatieve speler
met producten als NotaCollect en D-Pay. Daarnaast verzorgt Infomedics als processor alle
producten van NMT FenCS. Daarmee bereikt Infomedics fysiotherapeuten, paramedici,
tandartsen en mondhygiénistes. De afgelopen jaren is het in Almere gevestigde bedrijf fors
gegroeid in omvang en winstgevendheid.



